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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE AL ACOSO SEXUAL Y AL ACOSO POR
RAZON DE SEXO EN EL MINISTERIO DE CULTURA

Mediante este Protocolo se implanta en el Ministerio de Cultura lo previsto en el Real Decreto
247/2024, de 8 de marzo, por el que se aprueba el Protocolo de actuacidn frente al acoso sexual
y al acoso por razén de sexo en el ambito de la Administracién General del Estado y de sus
organismos publicos.

1 OBIJETO

Este Protocolo tiene como objetivo evitar las posibles situaciones de acoso sexual y acoso por
razén de sexo en este Departamento, y afrontarlas de manera efectiva en caso de que éstas
lleguen a producirse.

Asimismo, este protocolo tiene los siguientes objetivos especificos:

12 Fomentar la cultura preventiva del acoso sexual y/o por razén de sexo en todos los ambitos
y estamentos del Ministerio de Cultura.

22 Manifestar la tolerancia cero del Ministerio de Cultura frente a las situaciones de acoso
sexual y por razén de sexo que puedan detectarse en cualesquiera estamentos del
Departamento.

32 Facilitar la identificacion de las conductas constitutivas de acoso en sus distintas
modalidades de acoso sexual y por razén de sexo.

42 |mplantar un mecanismo sencillo, rdpido, accesible y confidencial que permita a las victimas
de acoso realizar una notificacion de la situacién que esta sufriendo.

52 Informar, formar y sensibilizar a las empleadas y empleados publicos del Ministerio de
Cultura en materia de acoso sexual y acoso por razén de sexo, dando pautas para identificar
dichas situaciones, prevenirlas y evitar que se produzcan.

(e)]
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Esclarecer internamente, de manera agil, rapida y confidencial las comunicaciones de acoso
en aras a precisar si se ha producido una situacion de acoso sexual y/o por razén de sexo.

72 Garantizar la seguridad, integridad y dignidad de las personas implicadas, la aplicacion de
las medidas que en cada caso procedan para la proteccién de las victimas en todo momento,
apoyando a la persona que ha sufrido el acoso para evitar su victimizacién secundaria,
impulsando la adopcion de las medidas que sean oportunas para eliminar el acoso sexual o por
razon de sexo.

82 Seguimiento de las actuaciones derivadas de la activacion del protocolo.

2 AMBITO DE APLICACION

Este protocolo es aplicable a todo el personal del Ministerio de Cultura. También resulta de
aplicacién a las personas que, no teniendo una relacidn laboral, prestan servicios o colaboran
con este Departamento, tales como personas en formacién, las que realizan practicas no
laborales o aquellas que realizan cualquier tipo de colaboracién andloga.

Podra activar el presente protocolo, de cara a la adopcién de las medidas necesarias para su
proteccién, ademas del personal del Ministerio, el personal perteneciente a empresas externas
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que desarrollen su trabajo en centros del Ministerio de Cultura, que se consideren victimas de
acoso sexual o por razdn de sexo por parte de personal bajo el ambito de direccidn y organizacién
de la Administracién. Este Departamento comunicard a la empresa de la victima la activacién del
protocolo para que, en su ambito, se adopten las medidas y procedimientos que correspondan.

Igualmente, de cara a la adopcién de las medidas necesarias para su proteccion, podra activar el
presente protocolo el personal dentro del ambito de aplicacién del mismo cuando se consideren
victimas de acoso sexual o por razdén de sexo por parte de personal de empresas externas que
desarrollen su trabajo en centros del Departamento. El Ministerio de Cultura comunicara a la
empresa de la presunta persona acosadora la activacidn del protocolo para que, en su ambito,
se adopten las medidas y procedimientos que correspondan, que en todo caso garantizardn la
separacion fisica de las personas afectadas.

La persona afectada por un comportamiento susceptible de ser constitutivo de acoso sexual o
acoso por razén de sexo (victima), incluyendo el realizado a través de medios tecnoldgicos,
informaticos o ciberacoso, podra solicitar la activacién del protocolo y tendrd derecho a obtener
una respuesta, debiendo siempre la Administracién dejar constancia por escrito, incluso cuando
los hechos sean comunicados verbalmente, asi como de todo lo actuado en aplicacién de este
protocolo.

Cualquier empleada o empleado publico tiene la obligacién de poner en conocimiento los casos
de posible acoso sexual o acoso por razdén de sexo que conozca.

3 DEFINICIONES
La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, en su articulo 7, define como:

- Acoso sexual cualquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que tenga
el propdsito o produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en
particular cuando se crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

- Acoso por razén de sexo cualquier comportamiento realizado en funcidn del sexo de
una persona, con el proposito o el efecto de atentar contra su dignidad y de crear un
entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

Se consideraran discriminatorios el acoso sexual y el acoso por razén de sexo, asi como el
condicionamiento de un derecho o de una expectativa de derecho a la aceptacién de una
situacién constitutiva de acoso sexual o de acoso por razén de sexo.

De acuerdo con lo que establece el articulo 8 de la citada Ley Orgdnica constituye discriminacion
directa por razéon de sexo todo trato desfavorable a las mujeres relacionado con el embarazo o
la maternidad.

El Real Decreto 247/2024, de 8 de marzo (BOE de 28) sefiala en el apartado 2.4. que para que
una situacion sea calificable de acoso por razén de sexo, se requiere la concurrencia de una serie
de elementos:

- Hostigamiento, entendiendo como tal toda conducta intimidatoria, degradante,
humillante y ofensiva que se origina externamente y que es percibida como tal por quien
la sufre.

- Atentado objetivo a la dignidad de la victima y percibida subjetivamente por esta como
tal.



- Resultado pluriofensivo. El ataque a la dignidad de quien sufre acoso por razén de sexo
no impide la concurrencia de dafo a otros derechos fundamentales de la victima, tales
como el derecho a no sufrir discriminacién, ni dafios a la salud, psiquica o fisica.

El articulo 184 de la Ley Orgéanica 10/1995, de 23 de noviembre, del Cédigo Penal tipifica el delito
de acoso sexual.

Los comportamientos que figuran en el Anexo V del Real Decreto 247/2024, de 8 de marzo (BOE
de 28) y en el Anexo Il de este Protocolo no seran tolerados. De producirse estas conductas
podrian ser calificadas como falta muy grave de acoso sexual tipificada en el articulo 95.2 del
Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de
la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico.

4 COMPROMISOS DE LA REPRESENTACION SINDICAL

La representacion sindical participa en la prevencion en esta materia, comunicando y, en su caso,
denunciando situaciones de acoso sexual y por razén de sexo, vigilando el cumplimiento de la
normativa en materia laboral y de condiciones de trabajo, mediante acciones de sensibilizacion
e informacion y mediante el apoyo y acompafiamiento de las empleadas y empleados publicos
gue expresamente lo soliciten.

La representacion sindical de la correspondiente comision de igualdad del Ministerio de Cultura
tendra derecho a recibir informacién periddica sobre el nUmero de veces que se ha activado el
protocolo, de los resultados de las investigaciones, las medidas que se adopten y a ser informada
de cuantos estudios se realicen en este ambito, siempre que no contengan datos personales.

Se informard del nimero de expedientes disciplinarios y acciones judiciales del que se tenga
conocimiento como consecuencia de un acoso sexual o por razdén de sexo o motivados por la
activacion del protocolo.

La representacién de las organizaciones sindicales tendra el deber de sigilo respecto de aquellos
hechos de los que pudieran tener conocimiento en el ejercicio de su representacion.

5 MEDIDAS DE PREVENCION

El Ministerio de Cultura impulsardn actuaciones preventivas frente al acoso sexual y por razén
de sexo con objeto de prevenir y evitar los comportamientos constitutivos de acoso en el trabajo.
Asimismo, se garantizara que se apliquen los procedimientos sancionadores oportunos.

El Real Decreto 247/2024, de 8 de marzo (BOE de 28), y este Protocolo de adaptacién al
Ministerio de Cultura se difundiran para que se conozcan por todas las personas que trabajan en
las dependencias del Departamento. Esta difusion se realizara a través de:

- La publicacion de estos documentos en la intranet del Departamento.

- El envio de correos electronicos generales a los empleados y empleadas del
Departamento, identificando a la unidad receptora, especificando el correo electrdnico
de comunicacion, el buzdn fisico y aquellos detalles que se consideren relevantes.

- Mensajes emergentes al encender el ordenador.

- Lainclusion de estos documentos en el Manual de Bienvenida al Ministerio de Cultura.



- Se dardn a conocer estos Protocolos a todo el personal, incluido el personal laboral
temporal, en el momento de su contratacion, con especial atencion a las personas
especialmente vulnerables.

- En el caso de los trabajadores pertenecientes a empresas externas, se comunicara a
estas empresas con el fin de que los den a conocer a sus empleados con caracter previo
a la prestacion de servicios en el Ministerio de Cultura.

- Se realizaran sesiones de informacidn explicativas del contenido de los Protocolos,
derechos y deberes de las personas trabajadoras, de sus representantes y de la
Administracién, sanciones y responsabilidades establecidas, medidas cautelares, etc.

- Folletos o carteles en formato fisico para aquel personal que tiene dificultades en
acceder a un ordenador.

La Subdireccion General de Recursos Humanos e Inspeccion de los Servicios del Departamento
programaran acciones formativas a todos los niveles:

- Formacidon general sobre el contenido del protocolo para todo el personal del
Departamento.

- Formacion especifica para el personal directivo o con equipos a su cargo, para
capacitarles en identificar o detectar posibles situaciones de acoso sexual y por razén de
sexo en sus unidades.

- Formacidn especifica dirigida a las personas que van a participar en las actuaciones
derivadas de este protocolo y las que van a asistir a las presuntas victimas, incluidos los
representantes sindicales y a los delegados de prevencién de riesgos laborales que
realicen la labor de acompafiar a las partes.

Asimismo:

- Seelaboraran estadisticas con datos numéricos, desagregados por sexo, sobre el nimero
de intervenciones y casos de acoso sexual y acoso por razén de sexo, asi como
publicacidon periddica de estos datos, manteniendo siempre el anonimato de las
personas implicadas.

- Se realizard un estudio de riesgos psicosociales, que permita conocer sobre una base
cientifica cuales son los colectivos o grupos de personas trabajadoras mds susceptibles
de sufrir este tipo de acoso en cada centro de trabajo, informando de las conclusiones
tanto al comité de seguridad y salud como a la comisiéon de igualdad.

- Se evaluard y revisara anualmente el funcionamiento e implantacién del protocolo.

6 PROCEDIMIENTO DE DESARROLLO DE LAS ACTUACIONES

6.1 Garantias de actuacion

Las garantias de actuacién que deben respetarse en todas las actuaciones son:

- Respeto y proteccidn a las personas.

- Confidencialidad y respeto a la intimidad. Las personas que intervengan en el
procedimiento tienen obligacidn de guardar una estricta confidencialidad y reserva. No
deben transmitir ni divulgar informacién sobre el contenido de las denuncias



presentadas, resueltas o en proceso de investigacidon de las que tengan conocimiento.
En el caso de que se vulnere dicho principio se aplicara el régimen disciplinario.

- Diligencia y celeridad, seguridad, coordinacidn y colaboracidn en el protocolo.
- Imparcialidad.

- Proteccién de la dignidad de las personas implicadas.

- Derecho a la informacion.

- Prohibicién de represalias.

- Principio de no revictimizacién, reduciendo las declaraciones de la victima a las
estrictamente necesarias.

6.2 Unidad receptora

La unidad responsable de recibir y tramitar las comunicaciones y las solicitudes de activacion del
protocolo sera la Subdireccion General de Recursos Humanos e Inspeccion de los Servicios
respecto del personal del Ministerio, tanto de los servicios centrales como periféricos.

La unidad receptora garantizara la recepcidn y tramitacién de las solicitudes de activacion del
protocolo en aquellos centros ubicados en el dmbito de los centros periféricos.

6.3 Primera fase

6.3.1 Inicio de actuaciones

Con el fin de garantizar la confidencialidad se establece el buzdén de correo electrénico
(asesoria.confidencial@cultura.gob.es) con uso exclusivo para la presentacion de las
comunicaciones y solicitudes de activacion del protocolo, y al que sdlo tendran acceso las
personas designadas por la unidad receptora, que deberdn disponer de la formacidn en asesoria
confidencial.

El modelo de comunicacién de activacién del protocolo figura como ANEXO Il del Real Decreto
247/2024, de 8 de marzo (BOE de 28), en el Anexo Ill de este documento y estara disponible en
la intranet departamental, junto con el listado de asesores y asesoras confidenciales.

Asimismo, se podra entregar la documentacidn mediante correo postal a la direccion:

Asesoria confidencial

SG de Recursos Humanos e Inspeccién de los Servicios
Plaza del Rey 1, tercera planta

Madrid, 28071

Con el fin de que no figuren datos personales, la unidad receptora, al recibir la comunicacion o
solicitud de activacién del protocolo, asignara un cddigo alfanumérico a cada una de las partes,
que se utilizard en todas las fases del protocolo y enviard un acuse de recibo a la victima.

6.3.2 Actuaciones

La victima podra elegir el asesor o asesora confidencial que considere, dentro de los existentes,
siempre que las circunstancias lo permitan. En otro caso, la unidad receptora designara a una
persona con la formacién de asesoria confidencial en un plazo de 24 horas para que proceda a
analizar los hechos descritos, y acompafie, asesore e informe de las distintas actuaciones a la
victima.


mailto:asesoria.confidencial@cultura.gob.es

Tras el andlisis inicial, la asesoria confidencial podra realizar las actuaciones oportunas para
recabar la informacidn necesaria que permita un estudio objetivo de los hechos y la elaboracion
del informe de conclusiones. Las actuaciones deberan desarrollarse con la mayor rapidez,
maximas garantias y confidencialidad, asi como con la maxima sensibilidad y respeto a los
derechos de cada una de las partes, tanto de la victima como de la presunta persona acosadora.

Durante este proceso las partes podrdn estar acompafiadas, si asi lo solicitan expresamente, por
una persona representante sindical u otro acompafiante de su eleccién.

6.3.3 Medidas

Siempre que existan indicios suficientes de la existencia de acoso sexual o acoso por razén de
sexo, la unidad receptora propondra, en cualquier momento, al érgano competente del
Ministerio de Cultura, la adopcién de las medidas que eviten que la situacidn de acoso perdure
y genere un mayor dano a la victima. Entre ellas pueden estar:

- Reordenacién del tiempo de trabajo, del lugar de trabajo o de las tareas asignadas con
el objetivo de evitar el contacto entre la victima y la presunta persona acosadora,
priorizando los deseos de la victima.

Adopcién de medidas de acompafiamiento y apoyo a la victima, previo consentimiento
de esta.

- Ofrecer apoyo psicoldgico a la victima.
Estas medidas no podran ser una solucién permanente.

6.3.4 Conclusiones e informe

La investigacion finalizara con un informe de valoracién que debera incluir, como minimo:

- Personas supuestamente acosadas o acosadoras.
- Personas que han participado en la investigacion.
- Antecedentes y circunstancias del caso.

- Otras actuaciones.

- Posibles circunstancias agravantes.

- Conclusiones

El informe de valoracidn propondra alguna de las siguientes alternativas:

- Archivo de la comunicacién, por desistimiento de la victima (sin perjuicio de que se
continue de oficio la investigacidn si se detectasen indicios suficientes), falta de objeto o
insuficiencia de indicios, o cuando de las actuaciones previas practicadas se pueda dar
por resuelto el contenido de la solicitud de activacion, reflejando, en su caso, el detalle
de tal conclusion.

- Propuesta al 6rgano competente de inicio de expediente disciplinario por acoso sexual
0 por razon de sexo.

- Propuesta al 6rgano competente de inicio de expediente disciplinario por otra falta
distinta.

El informe de valoracién se remitirda con la maxima cautela a la unidad receptora, para dar
conocimiento a las partes: victima, presunta persona acosadora y a la jefatura superior de
personal del Ministerio de Cultura.



El plazo de esta primera fase no podra ser superior a diez dias.

6.4 Segunda fase

Esta segunda fase solo se activard en el caso en el que la victima esté en desacuerdo con las
conclusiones del informe de valoracion y presente alegaciones a la unidad receptora en el plazo
de diez dias. Estas alegaciones solo seran admitidas si el informe de valoracién ha propuesto el
archivo de la comunicacién o el inicio de expediente disciplinario por una falta distinta al acoso
sexual o por razdn de sexo. En este caso, la persona titular de la Subsecretaria de Cultura, a través
de la Subdirecciéon General de Recursos Humanos e Inspeccién de los Servicios, constituira el
comité de asesoramiento en un plazo de siete dias, manteniendo las medidas organizativas que
se hubieran establecido.

El comité de asesoramiento analizara las alegaciones recibidas al informe de valoracién vy las
actuaciones realizadas, y propondra, de forma motivada, dar por terminada la investigacidn, al
no apreciar una inadecuada tramitaciéon, o un informe final distinto. Este informe podra
proponer, al drgano competente:

- Inicio de expediente disciplinario por acoso sexual o por razén de sexo.
- Inicio de expediente disciplinario por otra falta distinta.

El informe final se remitira con la maxima cautela a la unidad receptora, para dar conocimiento
a las partes: victima, presunta persona acosadora y a la jefatura superior de personal del
Ministerio de Cultura.

El plazo de esta segunda fase no podra ser superior a veinte dias.

6.5 Informacion

Con caracter general de las actuaciones y las conclusiones adoptadas se informara a las partes
implicadas. Asimismo, se trasladara la informacion estadistica a la comisién de igualdad del
Ministerio de Cultura, sin incluir datos personales.

En cualquier caso, se hard una revisién de la situacion laboral en la que queda la victima y se
estudiaran las siguientes actuaciones:

Medidas para evitar la reincidencia de las personas sancionadas.

- Formacion o reciclaje para la actualizacién profesional de la victima cuando haya
permanecido de baja por incapacidad temporal durante un tiempo prolongado.

7 EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL INFORME DE CONCLUSIONES

La evaluacidn y seguimiento se realizard conforme a lo previsto en el apartado V del Real Decreto
247/2024, de 8 de marzo (BOE de 28).

La unidad competente para registrar los informes de conclusiones y remitirlos a los titulares de
los 6rganos que tengan competencias para realizar las medidas que en dichos informes se
propongan es la unidad receptora.

La Comisiéon Delegada de lgualdad del Ministerio de Cultura negociard las acciones de
informacion, formacién y difusién de las medidas de prevencién del acoso sexual y por razén de
sexo en el ambito correspondiente, asi como las medidas correctivas que se consideren



pertinentes, con la finalidad de conseguir mayor eficacia en la aplicacion del protocolo y lograr
una mayor seguridad juridica para las victimas.

Anualmente, el Ministerio de Cultura remitird a la Direccién General de la Funcién Publica una
memoria de las actividades realizadas a lo largo del afio, debidamente anonimizada.

8 ASESORIA CONFIDENCIAL

La unidad receptora dispondrd de un listado actualizado de personas que hayan recibido la
formacidn especifica en asesoria confidencial. El listado de asesoras y asesores confidenciales se
publicara y se actualizara periddicamente a través de la intranet del Ministerio de Cultura.

Sus funciones, su nombramiento, sus principios de actuacion y la formacion requerida se regiran
por lo previsto en el ANEXO | del Real Decreto 247/2024, de 8 de marzo (BOE de 28).

9 COMITE DE ASESORAMIENTO

Su composicion, régimen de funcionamiento y el contenido de sus informes se regiran por lo
previsto en el ANEXO Il del Real Decreto 247/2024, de 8 de marzo (BOE de 28).

En la designacion de las personas integrantes del comité se garantizard la distancia de
parentesco, por afinidad o consanguinidad, asi como las relaciones de amistad o enemistad
manifiesta, y/o relacién de ascendencia o dependencia funcional u organica entre ellas y las
personas implicadas en el caso. La persona del Comité de Asesoramiento afectada quedara
automaticamente inhabilitada para participar en las actuaciones y serd sustituida por otra
persona que se nombrara al efecto.

10 PROTECCION DE DATOS PERSONALES

La informacidn recopilada en las actuaciones tiene cardcter confidencial, y se respetard la
normativa de protecciéon de datos personales incorporando dichos datos a la actividad de
tratamiento “Actuaciones irregulares de empleados publicos”, cuyo responsable es la
Subsecretaria de Cultura (Plaza del Rey 1, 28004).

La finalidad del tratamiento es la investigacidon de posibles situaciones de acoso sexual o por
razén de sexo, basandose la licitud del mismo en el cumplimiento de una obligacién legal
aplicable al responsable del tratamiento (articulos 6.1.c y 9.2.b del Reglamento (UE) 2016/679
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016).

Se trataran datos identificativos, profesionales y de representacion sindical, y se conservaran
durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que se recabaron y para
determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha finalidad y del
tratamiento de los datos.

El interesado podra ejercitar los derechos de acceso, rectificacidn, supresion de sus datos, de
limitacién, asi como a no ser objeto de decisiones basadas Unicamente en el tratamiento
automatizado de sus datos, cuando proceda, en la sede electrénica del Ministerio,
presencialmente en las oficinas de registro o por correo postal.

También podra ejercer sus derechos y realizar consultas al Delegado de Proteccidon de Datos
(DPD) del Ministerio de Cultura en dpd@cultura.gob.es.
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Se puede obtener informacidn adicional y detallada de cdmo se utilizan los datos personales o
consultar en PDF la informacidn adicional de todas las actividades que gestiona el Ministerio de
Cultura en la web del Departamento > Servicios a la ciudadania > Proteccién de datos personales.

Asimismo, se puede reclamar o consultar a la autoridad de control en materia de proteccion de
datos personales, que es la Agencia Espaiola de Proteccién de Datos.

11 APLICABILIDAD PARA LOS ORGANISMOS PUBLICOS DEPENDIENTES

Se consideraran bajo la aplicacion del protocolo aquellos organismos publicos dependientes del
Ministerio de Cultura que formalicen su adhesién mediante una declaracidn expresa,
incorporando las especificidades propias.

12 ENTRADA EN VIGOR

Este Protocolo entrara en vigor al dia siguiente de la firma de la Resolucion de aprobacion por la
persona titular de la Subsecretaria de Cultura.
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https://www.cultura.gob.es/servicios-al-ciudadano/proteccion-datos/pagina-master-rat1.html#Rat_0030
https://www.cultura.gob.es/dam/jcr:c5ba8ded-f423-4dda-8a5e-51df18f254d9/info-mcu.pdf
https://www.aepd.es/

ANEXO I: IDENTIFICACION DE CONDUCTAS CONSTITUTIVAS DE ACOSO

Conforme a las definiciones establecidas en la Ley Orgéanica 3/2007, de 22 de marzo, y a titulo
de ejemplo y sin animo excluyente ni limitativo, podrian ser constitutivas de acoso sexual o por
razén de sexo las conductas que se describen a continuacion:

Listado, no exhaustivo, de conductas constitutivas de acoso sexual.
- Conductas verbales:

e Supuestos de insinuaciones sexuales, proposiciones o presidn para la actividad sexual.
¢ Flirteos ofensivos o no deseados.

e Comentarios insinuantes, sugerentes o desagradables.

¢ Llamadas telefdnicas o contactos por redes sociales indeseados.

¢ Bromas o comentarios sobre la apariencia sexual.

¢ Preguntas e insinuaciones acerca de la vida privada de las personas, que afecten a su
integridad e indemnidad sexual.

¢ Invitaciones impudicas o comprometedoras. Reiteracién de las invitaciones tras una
negativa.

- Conductas verbales:

e Exhibicidn de fotos sexualmente sugestivas o pornograficas, de objetos o

e Escritos, miradas o gestos impudicos.

e Cartas o mensajes de correo electronico o en redes sociales de cardcter ofensivo y con
claro contenido sexual.

* Provocar encuentros aparentemente casuales y reiterados, o seguir a casa.

- Comportamientos fisicos:

Contacto fisico deliberado y no solicitado.
Abrazos o besos no deseados.

e Acercamiento fisico excesivo e innecesario.
Gestos obscenos.

- Chantaje sexual. Entre los comportamientos constitutivos de acoso sexual puede
diferenciarse el acoso sexual quid pro quo o chantaje sexual que consiste en forzar a la
victima a elegir entre someterse a los requerimientos sexuales, o perder o ver
perjudicados ciertos beneficios o condiciones de trabajo, que afecten al acceso a la
formacion profesional, al empleo continuado, a la promocidn, a la retribuciéon o a
cualquier otra decision en relacién con esta materia. En la medida que supone un abuso
de autoridad, la persona acosadora serd aquella que tenga poder, sea directa o
indirectamente, para proporcionar o retirar un beneficio o condicidn de trabajo.

- Acoso sexual ambiental. En este tipo de acoso sexual la persona acosadora crea un
entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo para la victima, como
consecuencia de actitudes y comportamientos indeseados de naturaleza sexual. Pueden
ser realizados por cualquier miembro de la empresa, con independencia de su posicién
o0 estatus, o por terceras personas ubicadas de algin modo en el entorno de trabajo.

Listado, no exhaustivo, de conductas constitutivas de acoso por razon de sexo:
- Demérito de la valia profesional por el hecho de la maternidad o paternidad.
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- Conductas hostiles hacia quienes ejerciten sus derechos de conciliacion de la vida
personal, familiar y profesional.

- Descalificaciones publicas y reiteradas sobre la persona, su puesto de trabajo y su
implicacién, por razén de género.

- Minusvaloracién, desprecio o aislamiento de quien no se comporte conforme a los roles
sociales socialmente asignados a su sexo.

- Ejecutar conductas discriminatorias por razén de género.

- Asignar tareas sin sentido o imposibles de lograr (plazos irracionales) a una persona en
funcion de su sexo.

- Utilizar formas denigrantes de dirigirse a personas de un sexo determinado.

- Asignar una persona a un puesto de trabajo de responsabilidad inferior a su capacidad o
categoria profesional, Unicamente por su sexo.

- Comentarios despectivos acerca de las mujeres u hombres o de los valores considerados
femeninos o masculinos y, en general, comentarios sexistas basados en prejuicios de
género.

- Ridiculizar, menospreciar las capacidades, habilidades y el potencial intelectual de las
personas por razén de su sexo.

- lIgnorar aportaciones, comentarios o acciones (excluir, no tomar en serio).

- Usar la fuerza fisica para mostrar la superioridad de un sexo frente a otro.

Asimismo, se considerardn conductas constitutivas de aplicaciéon del protocolo, hasta que no
haya otra normativa que lo regule de forma especifica, las siguientes:

Listado no exhaustivo de conductas constitutivas de acoso por orientacion sexual:

- Tener conductas discriminatorias por razén de su orientacién sexual.

- Dirigirse con maneras ofensivas a la persona por su orientacion sexual.

- Ridiculizar a la persona en relacion con su orientacion sexual.

- Utilizar humor de forma despectiva minusvalorando cualquier orientacidn sexual.
- Menospreciar el trabajo que se ha hecho con razdn de su orientacidn sexual.

- Ignorar aportaciones, comentarios o acciones (excluir, no tomar en serio) por su
orientacidn sexual.

- Eltrato desigual basado en la orientacion sexual.

- Evaluar el trabajo de las personas con menosprecio, de manera injusta o de forma
sesgada en funcion de su orientacidn sexual.

- Asignar a una persona tareas o trabajos por debajo de su capacidad o competencias, en
funcion de su orientacién sexual.

- Discriminacidn serofdbica: cualquier medida que acarree una distincion arbitraria entre
las personas por razén de su estado de salud o su estado serolégico respecto al VIH,
confirmado o sospechado y resultado de una accién o una omisién.

Listado no exhaustivo de conductas constitutivas de acoso por identidad y expresion de género:
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El trato desigual basado en la identidad y/o expresion de género.

Ignorar o excluir aportaciones, comentarios o acciones por razéon de su identidad o
expresion de género.

Menospreciar las capacidades, las habilidades y el potencial intelectual de la persona en
relacién con su identidad o expresion de género.

Negarse a nombrar a una persona transexual como requiere o utilizar deliberadamente
articulos o pronombres no correspondientes al género con el que se identifique tras
preguntarselo.

Realizar comentarios o preguntas sobre el cuerpo y/o genitales de una persona
transexual.

Hablar de las personas transexuales del centro de trabajo de manera despectiva sélo por
el hecho de tratarse de personas transexuales.

Centrar la conversacidon y/o debate con una persona transexual sobre la cuestion del
género sin que la persona en cuestidon haya comenzado e invitado a la conversacion.

Hacer chistes sobre las personas transexuales, se encuentren o no presentes en la
conversacion que atenten contra la dignidad de las personas.
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ANEXO Il: ESQUEMA DEL PROCEDIMIENTO

COMUNICACION

l

Unidad Asesoria
RECEPTORA > Confidencial
ESTUDIO
Medidas
Organizativas
INFORME

l

Unidad RECEPTORA
conocimiento del informe

a las partes

PRIMERA FASE

10 dias

SEGUNDA FASE

(Solo si lavictima esta
en desacuerdo con el
informe anterior)

20 dias

ALEGACIONES (SOLO VICTIMA)

Unidad RECEPTORA

l— 10 dias a comunicara

COMITE
ASESORAMIENTO

l

Valoracién

COMITE ASESORAMIENTO

l

INFORME
JUSTIFICADO

l

las partes

UNIDAD RECEPTORA
conocimiento del informe a
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ANEXO Ill: MODELO DE COMUNICACION

MODELO DE COMUNICACION DE ACTIVACION DEL PROTOCOLO POR ACOSO0 SEXUAL
O POR RAZON DE SEXO

Remisidn a |la Unidad Receptora

TIPO DE ACOS0

Saxual |:| Por rezin de sexa

DATOS PERSONALES DE LA PERSONA AFECTADA

Nombres y apallides NIF Saxo

Teléfono de coniacko

DATOS PROFESIONALES DE LA PERSONA AFECTADA

Centro de trabajodUnidad Direcliva Puesio de rrabajo

Winculacian laboral:

}3..1: Or Ao DFHTH‘.IJI.‘!rI:h‘H Dl'lrurlnm'.': D Labara| o D Labaral termporal
Grupo I:I Mivel I:I Antigledad en el luger de rebajo | |

DESCRIPCION DE LOS HECHOS

DOCUMENTACION ANEXA,

:|3| (especilicar) |:| Mo

En &l caso de testigos se deberd indear su identifcackin cusndo aporien pruebes

SOLICITUD

__| Solicito el inicie del Proocslo de actuacion frente al &coso Sexual o Acoso por rmzdn de sexo,

Solicite Asesords Confidencial (Nombre Asesons Canfidensiall, | |

Acompafimmients duanle | remnilscion del protocols (Mombre de | persona),| ]

LOCALIDAD ¥ FECHA FIRMA DE LA PERSONA INTERESADA

{os datas aqul recogidos son de cardoter confidencial, serdn fratados con fa méxima confidencialidad.
Ley Organica 2018, de & de diciembre, de proteccidn de dafos personales v garantia de los derechos digitales
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